Como seinstala un controlador o DRIVER

Hay muchas razones por las que necesitamos irstalatalar los controladores, la mayoria de laasiones es
porque hemos formateado la maquina y al reinstdladows no reconoce todos los dispositivos.
Primero que nada, lo que necesitamos saber es: gQIeA y modelo es nuestro dispositivo? En éstepme

usaremos un MODEM, pero es el mismo procedimienttméos los dispositivos como sonido, video, reidckisive
con una impresora.

Para averiguar el modelo y la marca de la tarjetgen 2 |
formas:

La primera es la siguiente:

La tarjeta tiene uno o varios
“chips” en el que tiene log = :
datos necesarios. Si tiene® O O
varios, usaremos el “chip” ma
grande. En el caso de una‘'
impresora vemos el modelg
gue tiene rotulado a simpleé
vista:

Pues bien, vemos el modelo que nos interesa. En
caso la marca es una\hbient” y el modelo es unfE==
M D5628D
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La otra forma de conocer el modelo y marca de meeslispositivos es utilizando el programa Eveneshe edition.
Programa gratuito y en espafiol que se puede desamgde su pagina oficial:

http://www.lavalys.com/productsdownload.php?pid=1& lang=en& pageid=3

® EVEREST Home Edition

Archivo Ve Informe Favortos Aywda

29822

Drect  Dispostivos s Programas
hard

Una vez descargado e instalado el programa, lonabriy
entraremos en la seccion “dispositivos de hardware”

) EVEREST v1 51,195 2 Local Copyright (¢ 2003, 2004 Lavalys, Inc.



Luego en dispositivos fisicos, o dispositivos PAll,encontraremos informacion del MODEM:
@ EVEREST Home Edition

Archiva  Wer Informe  Favoritos  Avuda

@ @ '? |§| .InFDrme

[ Men | Favoritos-: | Descripeién del dispositive ]
| 4 EWEREST v1.51.195 | E,P.mbient Creatix MDSE280 Data/Faxivoice Modem]
[+ j Ordenadar 4 BrookTree BE360 MediaStraam Contraller
& Placa base 7 BraokTres BEE7E Video Capture Device - Audia Section
xﬁ Sistema operativo ﬂ) Si5 315 Inteqrated Video Adapter
i Servidor 2 5is 7001 PCI-USE Open Hast Cantraller
2 Monior Qi3 7001 PCI-USE Open Host Controller
@, muimedia ¥ 5iS 7002 USE 2,0 Enhanced Host Contraller =
;ﬂ 'q'”;a‘e“am'e“m @), 5i5 7012 Audio Device
38 (:! Ee i Q;?v)SiS 740 Chipset - Host-PCI Bridge [A-1]
[+ &3 Direc g :
Si5 85C503(5513/55950961/962 /963 PCI-154 Brid
[=- ™% Dispositivos de hardware ﬁ:, H_F_m'llm_ F'II : :': 2621 HeE -
=g E Dispositivos :’v‘indows Campo Ak
= [icnositi i
,; D:zpzz:t::zz F:?:I;Ds Q,Propiedades del dispositiva
ks : s Q‘,Descripcién del dispositivo Cﬂmbient Creatix MDSE28D DatajFax\Voice Modem‘)
M= Recursos delos dispositiv LT' i e
iz Dispositiveos de entrada IS DL
] é’ Impresoras LBUS [ Dispositivo f Funcion oj11f0o
- Erogramas leentiﬁcador del dispositiva 1613-4000
E Canfiguracién E..N° del Sub-sistema 0000-0000
[E=] CoMmparaciones g:clase de dispositivo 07a0 {Caommunications Controller)
Revisidn 0z
Q,Fast Back-to-Back Transactions Mo soportado
Q,Funcionalidades del dispositivo
D Opera a 66 MHz Mo soporkado
DEBus Masteting Desactivado
5 |5

Y listo, conociendo el modelo y marca de nuestrolNE®I, procedemos a la busqueda del controladonedri

Lo ideal es comenzar por buscar en la pagina bfieiafabricante, pero en muchos casos (como aktapricante no
es mas que una filial de una empresa mas grandssi{ercaso INTEL) sin embargo, si no existe lar@Egino tienen
los controladores puedes buscarlos en el buscaddricers de la web:
http://www.configur ar equipos.com/driver gindex.php

] ConfigurarEquipos.com - DRIVERS - Microsoft Internet Explorer

frchivo  Edicidn  Ver  Favoritos  Herramientas  Ayuda '.','
@Atrés - @ - \ﬂ \EI A -~ ) Buisqueda /\—, Favoritos {f‘ - 7 ] - | ﬂ i“
Direceian | @] http: i, configurarequipos. comjdriversindex. php * Blv  vinedos

ConfigurarEquipos.com - Biisqueda selecctiva de Drivers.

|Modern v | Ambert v windows P lwpsezap |

(Euzeer ) C)priverOSoporte Teenien [ racstabizcer |

e Busqueda: = fa'WWeb (0 paginas en espafial L paginas de Chile A

ENLACES La Web Resultados 1 - 10 de aproximadamente 487 de "Ambient” "MD5628D" "Modem™ Driver Download "Windows XP", (0,27 segundos)

Sugerencia: Buscar sdlo resultados en espaiiol. Puede especificar el idioma de bisqueda en Preferencias

Intel modem drivers ( Intel drivers) - | Traduzea esta pégina |

... Intel Ambient Hah Flus Intermal PGl Modem-MD5628D driver, win®P.zip [more],
Windows XP, Aug 31, 2002, Intel Ambient HaM Plus Internal PCl| Modem-MD5628D ...
wor. modem-drivers.com/companies/498 htm - B2k - En caché - Pagin ares

AmbiCom modem drivers { AmbiCom drivers) - [ Traduzca esta pagina |
AmbiCorn modem drivers. This site maintaing listings of modem driver files available
on the ... Hamport.vxd [mare], Windows XP, Oct 20, 2002. MD5628D driver

[ Mas resultados de www modem-drivers.com |

Where to DOWNLOAD DRIVERS - Driver-Downloads com - [ Traduzea esta panina |
... Download the driver you need for freel: NEVW - Request a driver and we ...

ambient md5628d |b drivers ambient md3200 drivers ambient fax modem drivers .

. dr d loads comfdrivers-d load-1.htm - 46k - En cache - Pagina

Eaxmodems
... Ambient MD5628D-LC of Intel chip Aansluitingen voor hoofdtelefoon / spk en
... Driver, Windows XP, 5 nov 2001, (of: Installeer het 'Generic HCF' modem ...




Aunque también hay paginas especializadas en bdagudescarga de drivers, aqui les dejo las 2 @seuso:

http://www.driverguide.com Necesita registro, pero es gratuito
http://www.windrivers.com

Pues bien, comencemos a buscar los controladores:

Como lo he mencionado hay que ir a la pagina daidante y como en éste ejemplo “ambient.com” nistex
iremos a la pagina de Intel, y en casi todos le®gsaXxiste el apartado “downloads” (descargas)de éSupport”
(soporte) y una vez alli, aparece una lista dedosroladores disponibles.

En éste ejemplo, la pagina de Intel.

-2 Download Search Results - Microsoft Internet Explorer g@
2
%

Archivo  Edicion  Yer  Favoritos  Herramientas  Avuda

B 3 # = " - -
Q Abras T o Iﬂ IE'] _l‘| e ! Basqueda ‘ \ Favoritos &f f bl ! " — ﬁ i‘s
Direccian ﬁé} http: ffdownloadfinder inkel com/scripts-df -externalffilker _results, aspx?strTypes=all&ProductID=1057&05FullMame="Windows*+958ang=engfstrOSs=178submit=G0%21 | Ir WVinculas
= - Download Types: ~
Drivers
Download Information =
Drivers
-_ Download izthe |atest Title Ver.® Date
= urrenty available 1. Intel® .92 Maderm Chipset Driver for VWindows® 4472 72202002 Download
o : HAMALT 2NN EXE] 00Ky
<a>fsoﬁfom'd";ﬁ’;‘:t‘o'°i"l‘;‘:”2$ion Intel's hamd47 2winSx exe containg the Intel® % 92 modem chipset driver far
WDSETH andMOSE230-0-B (LN chipsets.
Download is restricted by a O0S:Windows™ 95, Windows™ 98
"]

supportsenice program

[at]

. Intel® %90 Modem Chipset Driver for Windows™
CLIIIMWINSS EXE] zraken
Intel® .90 modem chipset driver for (FCI chipset.

0S:WWindows* 95, Windows" 98

Modern Chipset Driver for Windows™ 1.0 52172000 Download
WNSBDREY EXE] (esKke)

Intel®@ .90 modem chipset driver for MDS67, MDSES0, MDSEST, MDSEED

and MOSEET (USE) chipsets.

0S:Windows™ 95, Windows" 98

. Intel® .90 56K and 33.6k Modern Chipset Driver for 1.0 B/21/2000 Download
Windows™ [141DRY EXE] 37 ke)

Intel® % .90 56K and 33 .6k modem chipset driver for MOSESX, MDaEE0,

MOEES1, MODSEED, MDSEET and CL-MD345% (ISA, Serial, and PCMCIA)

chipsets.

OS:Windows MT* 4.0, Windows™ 95, Windows® 98, Windows™ Me

10162000 Download

(%)

-

(=]

Lntel® 14 4K tdodern Chipset Driver for Windows® 1.0 G/21/2000  Download

MOMCIRUL EXE] (371
Intel® 14 4k moderm chipset driver for CL-MDT414%x (154, Serial, and
PCMCIA) chipset.

0S:Windows* 95, Windows* 98

Pageis): 1

Casi todos los controladores vienen comprimidos Zgn rar, etc.) por lo que antes de instalarlog hae
descomprimirlos. Para eso puedes usar el progrivitadr” o el “7zip file manager” (éste Ultimo grét)

En otros casos suele venir comprimido, pero cogjetutable es decir, “autodescomprimible” (en éfenplo asi es
como viene)

Por dltimo, la otra forma en la que suelen vendr dontroladores es con un “setup” con todas lasuitsones e
instalaciones necesarias. Esta es la mas sendllingdalar, pues solo ejecutamos y se realiza o el
procedimiento necesario, por lo que no es neces@instrucciones al respecto.

WinZip Self-Extractor - ham44 7 2win9x.exe g|

Para descomprimir en caso de venir en *.zip, **ace, etc
usaremos el programa indicado anteriormente. Ta unzip 4l files in hamd47 2winds. exe ta the
En caso de ser “autodescomprimible” sélo lo ejeootay | srecified folder press the Unzip buttan.
nos preguntara la carpeta de destino donde quergu®s ;i iq foider
quede temporalmente nuestro controlador. Se recolaie |- wwindowshE sciitariabmadem ..
gue después de la instalacion se conserve el tashroen L .

. . . [+ Dvenarte files without prampling
un CD, disquete, memoria USB, etc. por si se requie Abaut
nuevamente instalarlo.

Unzip

Run Windip

Cloge

]

Help




Una vez descomprimido, tendremos unos archivogpgtee nosotros no significan nada, pero para elmstsi, pues
es la informacion que necesita para poder usasgbsitivo en cuestion.

9 B a 3 y
Intelbil Intelhl1 Intelhll,wxd Intelhlz  InkeHaM.wawb  Inkelhcp Intelhdb, vxd
=
Inkelbpn Intelhrp Inkelrmd

Pues bien, ya que tenemos el controlador, proceslartinstalacion, y lo haremos asi:
Primero abrimos el administrador de dispositivasiéndo clic con el botén derecho del Mouse enaid de Mi Pc
y eligiendo “propiedades” y después la pestafia faidirador de dispositivos”

. Propiedades de Siztema i |

Abrir General | Administrador de dispozitivos I Perfiles de hardware | Rendimignto I

.......... Esplarar
Buscar...

Conectar a unidad de red...
Diesconectar de unidad de red...

A1BOM
FULIAZ0
—_— 53336-000-0295741-14042

Crear-acceso directo
Cambiar nombre

En Windows XP es Inicio->Mi pc->propiedades->hardevaadministrador de dispositivos.

Propiedades del sistema

Restaurar sistema || Actualizaciones autométicas || Remata
General | Mombre de equipo | Hardware Opciohes avanzadas

Internet _,.) Mis documentos
Internet Explorer

— .. 1% éDocumentos recientes F
(T Correo electronico
L= Microsoft Office Outlonk

T
@ Microsoft ffice Word 2003 | |~/ Mi misica

@ Bloc de nokas m Abrir

‘fg Mis sitips  Explorar Controladares
‘ Pairk ' | Buscar,.. i
an Adrinistrar

Micrasoft OFfice Excel 2003 G}- Configurar Conectar & unidad ds red...

Adminiztrador de dispozitivos

'fj Mis imdgenes % El &dminiztrador de dispositivos muestra una lista de todos lox

dizpozitivosge hardware instalados en su equipo. Puede

uzarlo para cafgiar las propiedades de cualquier dizpositivo.

Adminiztrador de dispositivos

Windows se conecta a Windows Lpdate para buscar

programas  Desconectar de unidad de red. .. controladores.
™ Ry | = i T
EEM, o Egt Impresora: v Mostrar en el escritorio [ Firma de controladares ] [ Windows Update
| Cambiar nombre
= " Ferfiles de hardware
‘... AzuUrels t_)/l Ayuday st Propiedades

2 Loz perfiles de hardware le ofrecen una forma de definir p
almacenar diferentes configuraciones de hardware.

f;) Buscar

Todos los programas D ijjecutar...

g] Cerrar sesion @] Apagar equipo

B e 0

[ Perfiles de hardware ]

I—t!iin::nrruj seinstala um oo,y [ Aceplar J [ Cancelar ]

74 Inicio




Propiedades de Sistema |

General Administrador de dispositives | Perfiles de hardwarel Hendimientol

" Wer dispositivos por conesidn

Abierto el administrador de dispositivos, nos daentuenta que el g -
controlador que nos falta aparece con un signontigrogacion amarillo, e

pues eso significa que el sistema “sabe” que @lodisvo esta conectado, |« & coebde: ot el v
pero no “sabe” como usarlo. Esta informacion lateos en el controlador |=

-5 Controladares de disquete
gue acabamos de descargar.

Dispositivos de sistema
Dispositivos de sonido, video y juegos
= Dizpositivos SCS1
Monitores

Ty Mouse
= Qtros dizpositivo,
C‘_—!' PCI Commurication Uevice
-5 Puentas [COM pLPT)
@ Teclado
=9 Unidades de disco 1=

ElDDIEdadBSl Actualizar | Quikar | |raprinnir. .. |

|

|

i General  Controladar | Hecursosl Cancelar |
| @ PCI Commurication Device

st ¢ il Entonces hacemos doble clic en el dispositivo yeimaxs clic en la pestaia
Fecha del controlador:

Fimarte daia controlador y luego en “actualizar controlador”.

Mo se necesitan archivos de controlador o ya se cargaron para este
dispositivo. Para actualizarlos, haga clic en Actualizar controladar,

Piopiedades de Sistema

ihchuglizar controlador..

Aceptar Cancelar |
Prapiedades de PCl

General - Contiolador | Fiecursos |

Detalles deiarchivos del controladar, |

=

[l asistente para la actualizacian del controlador del d
Este asistents busca controladarss actualizados pars

PCI Commurnication Device

Cuando hacemos esto, nos aparece un asistenteogupreguntard si -
gueremos que el controlador se instale de formauatam automatica.
Elegiremos manual (especificar la ubicacion detrmdador (avanzado)) '

Windaws puede buscar e instalar un contioladar
aetudlizado para sustivir ol que liza e hardware
sctusimentz. 0 bien, pusde especificar la ubicasisn
de olra cantiolador,

£0u# deses hacer?

€ Bussar autemalicsments el contiolador (resomendads)

" specificat la Ubicacidn del contralador (avarzads}

[ s | Siguente > | Concelsr |
"
_dospr | Cancelw

Propiedates de PCI C
General  Controlador | Hecursosl /
o Ll 1 Agqui le pondremos la ubicacién del controladorgste ejemplo

L Asistente para la actualizacion del controlador del . X ) ,
e e lo dejamos en el escritorio, por lo que procedeanss busqueda

i . W o =
base de datos de controladores v en cualquiera de las Froniedndss de o] 21x i |
siguientes ubicaciones. General  Administradr ds dispositives | Perfiles de hamwalel Henmmentol

Propiedades de PCI Can 2lx

& Buscar un controlador mejor, [Se recomisnda)

General Contiolador | Rscurecs |

I Unidades extraibles [Disco, CD-HDM...]

—
|+ Especificar una ubicacidn: W hsistente para la acty
facs |

" Mostrar una lista de controladores para seleccionar. F

‘windows buscard cantroladores actualizados en su
hase e datns de conhinladores o e coslmoiee de jas

Seleccione la caipeta con la informacidn del controlador (INF]
del dispositiva.

=[] Escritorin

B Mis documentos

=48 MiPC

Mis sitios de red inar
Papelera de reciclaje

.
= ar,

7

= : < plrds | Siguiente » | Cancelar |

w

W Aceptar | Cancelar | I

Elar




Instalacion, de hardware

L) "_., El zoftwware que ezt ingtalando para este hardware:
L3

En algunas ocasiones Windows XP y Windows 2000aean Maodlem Ambiert Intsl v 50 MDS6280D
un problema: Dice que el controlador no esta firongd

HP H. no ha superado la prueba del logotipo de Windows que comprugba
dlgltalmente_ (0 a'l_go ‘_Sl_mllar) y que pUEd,e Causabmas' Lo que ez compatible con Windows =P, [iPor gué es importante esta
gue en realidad significa es que no esta probadMpwosoft, piueha?]
perO €S0 no Slgmflca que no funcione. AC]U| pUG:dEN&I’me a Si continda con la instalacion de este software puede
decir gue en el 100% de los casos en que he tquﬂmstajar crear problemas o dezestabilizar la conrecta funcionalidad

. . . . L, de zu zistema bien inmediatamente o en el futuro.
un controlador sin firma he pOdIdO trabajar con yseo he Microsoft recomienda que detenga esta instalacion ahora
. : - . . y se ponga en contacto con su proveedor de hardware

temdo nmgun prObIema1 asl que Ie damOS en caatinu para consultarle acerca del software que ha pasado la

prueba del logotipo de Windows.

[ Cantinuar ][ Detener la inztalacian l

Después solo dejamos que se complete el processtdtacion. Cuando termine, s6lo damos clic eapta v listo,
tenemos nuestro controlador instalado.

Benersl | Adrinistadon de clpestives | Petles de hardare | Rendimiento | SLALLLE 2 [ General | Adminisrador de disposiivs | Paries da hardwars | Rendimisnts |
R v I General Adm“’\‘St'aUD'UEd‘SDOﬂIIVDS|F’Em\esdehaldwale Rendimiento | |
Propiedades da PCI tion D 20l 1 s de PCII
General Controlador | Recursos | d i

s N

oy | General  Cortroladar | ecusos |

[asistente para la actualizacian del controlador del dispositist . . -

i Asistents para la actuslizacion del contisladar del di

=
A sistente para la actualiza

F Espere mistras Windows busca un confialsdar - :
P actualizado para este dispositiva. ; Bidsieda del archiva d controlador pars el dispositiv E )R s e
F F .
F
S Windows ha terminads de instalar un cantraladar
Lo, cior actuslizado para su dispositivo de hardware.
EAWINDIWS E sortorinbmorsrlntelhpr v o
e —
b . Lisnte pota b
4 2 Desting: c
CAWINDOWSHtehpn exe
MNTEL
— 4 chims, || Bieries | [TEemEeE | [ 1 bips | Sioiterte | | Concelr | | | — L cavs [TERERT] cacela |

._ Acaptar Cancelar | ' l Acsptar Carcelar | ' - Aceplar Cancelar | ‘

General Administrador de dispositivos | Perliles de hardware | Rendimiento |

Cuando aparece el dispositivo (en este caso el MDdéN el
¢ Yer dispositivos portipo © Yer dispositivos por conesidn IOgO Correspondiente (en éSte caso un tEIéfond)ngr del

signo de interrogacion significa que el dispositjeesta listo
para usarse.

L]
| »

- Adaptadores de pantalla
E-E@ Adaptadores de red

-2 CO-ROM

g onielaores ds bus sers univetsel Una recomendacion mas: Cuando termine la instalade
[-42 Controladores de disquete cualquier dispositivo es recomendable reiniciar esinde
o Dispositivas de sistema comenzar a utilizarlo.

Dispositivos de sonido, video y juegos
Digposzitivoz SCSI

& Madem . Espero que les sea (til. Dudas, comentarios, arasnademas
%J:;‘i:gz Ha Data Far Voice afuliazo@configurarequipos.com
Mouse
Puertas (COM y LPT) —

R Toclads |

Eropiedadesl Actualizar | Guitar | |primir.... |

Aceptar I Cancelar |




